
Persönliche 
Unterstützung für 
SWICA-Versicherte

Care Management



Care Managerinnen und Care Manager von  
SWICA unterstützen erkrankte oder verunfallte 
Versicherte in schwierigen Lebenslagen.

Das SWICA Care Management

Unsere Care Managerinnen und 
Care Manager begleiten Sie 
persönlich, wenn Sie krank oder 
verunfallt sind und sich in einer 
herausfordernden Situation 
befinden. Sie stehen Ihnen mit 
Rat und Tat zur Seite – damit Sie 
bestmöglich unterstützt werden.

�

Ihre Ansprechperson im Care 
Management steht Ihnen mit 
einem grossen medizinischen 
Netzwerk zur Seite. Gemeinsam 
entwickeln wir Lösungen, die 
genau auf Ihre gesundheitliche 
Situation abgestimmt sind –  
in enger Zusammenarbeit mit 
Ihren behandelnden Fach­
personen.

�

Ihre Care Managerin oder Ihr 
Care Manager koordiniert  
diese Teilschritte bei Bedarf  
mit Ihrem Arbeitgeber, Behörden 
und den involvierten Sozial­
versicherungen.

�

Sie legen Ihre Ziele gemeinsam 
mit den behandelnden Fach­
personen und dem Care 
Management fest und planen 
gemeinsam die überschaubaren 
Teilschritte auf dem Weg zur 
Heilung.

�



Gerne vereinbaren wir einen Termin 
beim Care Management für Sie

Onlinepraxis santé24 
T: +41 44 404 86 86 
caremanagement@swica.ch

Grundsätze des SWICA Care Managements
•	Die Zusammenarbeit mit den erfahrenen und gut ausgebildeten  

Care Managerinnen und Care Managern ist freiwillig und vertraulich. 
•	Das Care Management legt grossen Wert auf eine partnerschaftliche 

Zusammenarbeit, die Ihre Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellt.
•	Voraussetzung für das Care Management ist, dass alle Beteiligten 

eine Verbesserung Ihrer Gesamtsituation anstreben.
•	Der Schutz Ihrer persönlichen Daten hat oberste Priorität.

Ihre Vorteile
•	Sie werden von erfahrenen Fachpersonen begleitet, die Sie individuell 

unterstützen.
•	Im Mittelpunkt stehen Sie und Ihre Bedürfnisse.
•	Die persönliche Beratung ist kostenlos.

mailto:caremanagement%40swica.ch?subject=


365 Tage im Jahr rund um die Uhr für Sie da
T: +41 58 800 99 33 | swica.ch
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