Sostegno pe
per le persone -
assicurate con SWICA




Il care management di SWICA

Le e i care manager di SWICA sostengono le
persone assicurate ammalate o che hanno subito
un infortunio in situazioni difficili della vita.

Le nostre e i nostri care manager
vi assistono personalmente in
caso di malattia o infortunio

e se vi trovate in una situazione
difficile. Sono al vostro fianco
con consigli pratici e supporto
professionale, in modo che
possiate ricevere il miglior

sostegno possibile.
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Insieme al personale medico
curante e al care management
stabilirete gli obiettivi e
pianificherete in modo chiaro

i passi graduali da compiere per
raggiungere la guarigione.
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La vostra persona di contatto
del care management sara al
vostro fianco con un‘ampia rete
medica di supporto. Insieme
sviluppiamo soluzioni su misura
per la vostra situazione di

salute — in stretta collaborazione
con le specialiste e gli specialisti

presso cui siete in cura. j

La vostra care manager o il
vostro care manager coording,
se necessario, questi passi

con il vostro datore di lavoro,
le autoritd e le assicurazioni
sociali coinvolte.
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Principi del care management di SWICA

e La collaborazione con il personale esperto e ben formato del care
management & facoltativa e confidenziale.

e |l care management attribuisce grande importanza a una stretta
collaborazione con i partner che mette al centro le vostre esigenze.

e |l presupposto per il care management & che tutte le parti interessate
collaborino per migliorare la vostra situazione generale.

e La protezione dei vostri dati personali ha la massima prioritd.

| vostri vantaggi

e Ricevete il sostegno di specialiste e specialisti esperti che vi assistono
individualmente.

e Al centro ci siete voi con le vostre esigenze.

e La consulenza personale € gratuita.

Saremo lieti di fissare per voi un
appuntamento con il care mangement

Studio medico online santé24
T: +41 44 404 86 86
caremanagement@swica.ch
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